輔仁大學附設醫院 維護保養作業規範
	合約名稱
	Boston超音波影像及血流分析系統維護保養

	合約期限
	114年08月01日至116年07月31日止

	合約權責
	□全責式保養
	■半責式保養
	

	保養週期
	□年保養 
	□半年保養
	■季保養

	
	□月保養
	□其他:
	


1、 維護標的物:
	財產編號
	設備名稱
	廠牌
	型號
	使用單位

	EEPM390100-000133
	超音波影像及血流分析系統
	Boston
	Imaging Processor
	心導管室


2、 保養維護期程預排
	週期
	年度
	1月
	2月
	3月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月

	半年
	114
	
	
	
	
	
	
	
	
	＊
	
	
	＊

	半年
	115
	
	
	＊
	
	
	＊
	
	
	＊
	
	
	＊

	半年
	116
	
	
	＊
	
	
	＊
	
	
	
	
	
	


3、 工作內容：
1. 每次由廠商配合本院時間，安排實施保養工作，依實際狀況作適當調整、檢修及故障排除等。
2. 不限次數之故障叫修服務，不得另行收費。
3. 應依原廠保養維護手冊內容程序及建議執行保養。
4. 維護工作上所需之測試儀器、工具等，除本合約另有規定外，概由廠商自行負責。
5. 免費在職訓練課程。
6. 每次完成各項維護保養後，維護保養紀錄單應予使用單位及醫工組簽認，並交由使用單位及醫工組留存備查。
7. 檢修過程中，若需更換零件時，更換時應對使用單位及醫工人員詳細說明、並經本院同意後，始得更換。
8. 設備未經本院同意不得搬離本院；如須送回原廠檢修，廠商應提供同級替代品交本院使用。
9. 如遇重大技術故障，需要國外技術人員始能修復時，在合約期間內國外技術人員之一切費用均由廠商自行全部負責。
10. 維護工程師應需具有原廠教育訓練證明相關文件，並將相關文件送至醫工組備查，如未取得相關證明，不得進行維護保養。
11. 廠商於維護保養工作進行中應負責一切安全措施，以防止意外發生之責任。
4、 維護保養項目及內容：
	週期
	項次
	項目或內容

	半年
	1
	System powers on and enters the application

	半年
	2
	Touch Panel Controller calibration performed

	半年
	3
	Time Zone, Date and Time are set correctly

	半年
	4
	Imaging Parameter adjustments are functional

	半年
	5
	Creating bookmarks is functional

	半年
	6
	Image Review Mode — all playback functions are operational

	半年
	7
	Catheter simulator is identified and images correctly

	半年
	8
	Measurements (Trace Assist) via Touch pad and Select buttons functional

	半年
	9
	Printer is functional, image quality normal

	半年
	10
	System shuts down via software, Power switch then set to OFF.

	半年
	11
	Mouse is functional.

	半年
	12
	System is able to read and writes to a CD or DVD

	半年
	13
	System archives to the removable HD (if available).

	半年
	14
	Check all cable and connectors for safety and integrity.

	半年
	15
	Mobile version, check mechanical integrity.

	半年
	16
	IMG and ACQ PCs, internal PCB’s, cables and connectors are secure and dust free.


5、 保養耗材更換週期
	項次
	更換保養耗材品名
	更換週期
	備註

	
	
	
	
	
	
	

	1
	此合約無保養所需耗材
	
	
	
	
	


6、 罰則：
1. 本規範所稱日(天)數，除另有載明外，係以□日曆天■工作日計算。
2. 維修人員素質：
廠商指派之人員經本院業務管理單位指為不適任或不稱職時，應於接獲通知之次日起14日內調換，不得拖延。否則每逾1工作日罰款新台幣1,000元整。廠商指派之人員有違反本院之重大規定亦同。
3. 定期維護保養工作：
合約規範之維護時程及耗材更換，廠商須依合約按時執行，經現有未依合約執行之情事，除須負責補正外，每次並予扣除合約總金額 2% 之罰款。
4. 上述2項之罰則，若同時違反，採分開計罰。
5. 故障及緊急修護：
(1) 設備發生故障通知維修時，廠商應於 4 小時內由技術人員回覆，並於 8 小時內至院維修，每延遲1小時，每小時扣罰違約金新台幣 1,500 元整。
(2) 設備發生故障通知維修時，應於接獲維修更換通知後 24 小時內修護完成，每延遲1小時，每小時扣罰違約金新台幣 1,500 元整。
(3) 若缺零件、待料(須自國外進口者)等原因無法 1 日內修復完成，廠商應通報本院核備，最遲應於 7 日內修復完成，每逾1日(未達1日者，以1日計算)，每日扣罰違約金新台幣 4,500 元整，不適用前款扣罰規定。
(4) 廠商當期維護期間如經連續3次聯絡通知故障未到，因設備重大故障或材料一時無法取得，致未能立即處理者，廠商應與本院協商後設定完成修復期限，如超過預定修復期限，每日扣罰違約金新台幣 4,500 元整。
(5) 設備之妥善率：如前項所述，同一台設備每季故障不得超過 6 次，每增加一次，依本合約總價之 1% 扣罰違約金，除依前款罰款外，嚴重者本院將視情況通知廠商終止契約。情節重大致本院蒙受重大損失者，本院得提前解除契約或終止契約，並要求廠商賠償本院所受之損失。
6. [bookmark: _GoBack]廠商接獲本院前揭第1至3款通知後，如發現未能於前揭時限內修復，而於修復時限內通知本院，並提供相同或更優機型且具正常效用之代用儀器者，不受第1至3款逾修復時限之罰則。若為固定之設備，無法搬動者，無需提供備機，如有非可歸責於廠商原因未能於前揭時限內修復，廠商於原因發生或消滅後7個日曆天內提出證明予本院且經本院認定無誤者，得不受第1至3款逾修復時限之罰則。
7、 相關維護保養或維修等工作，須配合本院作業進行。

